Zat. Nr 4 do zapytania ofertowego
Nr OPS.3801-1/2026 z dnia 11.03.2026 r.

Projekt Umowy NR OPS.3802-.../2026

zawarta w dniu ......2026 r. pomiedzy:

Gming Zeléw, ul. Zeromskiego 23, 97-425 Zeléw, NIP: 769-20-51-648, dziatajacy przez
Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zelowie, ul. Piotrkowska 12, 97-425 Zeléw,
reprezentowany przez:

Pana Radostawa Noremberga - Kierownika Osrodka, zwanym dalej ,,Zamawiajagcym”,

............................................. bRV . | | S S R —,
REBON: ..o, ZWaANYM dalej ,,Wykonawcg”, o nastepujacej tresci:

§ 1. Postanowienia ogdine

1. Szczegétowe warunki realizacji ustug w formie opieki wytchnieniowej okreéla Program
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej pn. ,Opieka wytchnieniowa” dla Jednostek
Samorzadu Terytorialnego — edycja 2026, zwanym w dalszej czesci umowy ,Programem”.

2. Strony oswiadczaja, ze znane s im zapisy Programu i zobowigzuja sie do ich stosowania
podczas realizacji jak i po zakoriczeniu (obowigzki sprawozdawcze) Programu.

3. Zaméwienia publicznego dokonano ponizej progu stosowania ustawy z dnia 11 wrzeénia
2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U z 2024 r. poz. 1320 ze zm.).

Zgodnie z trescig art. 2 ust. 1, pkt 1 wustawy, o ktdrej mowa w zdaniu powyiej,
zamowienie nie podlega przepisom powotanej ustawy.

4. Niniejsza umowa zostaje zawarta z Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana w ramach
przeprowadzonego Zapytania ofertowego Nr OPS.3801-1/2026 z dnia 11.03.2026 r. jako
najkorzystniejsza, w celu realizacji zadania pn. ,,OPIEKA WYTCHNIENIOWA” DLA JEDNOSTEK
SAMORZADU TERYTORIALNEGO - EDYCJA 2026.

§ 2. Przedmiot umowy

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji zadanie, ktérego przedmiotem jest
swiadczenie ustug opieki wytchnieniowej w ramach Programu, na rzecz cztonkéw rodzin
lub opiekunéw, ktérzy wymagajq wsparcia w postaci dorainej, czasowej przerwy
w sprawowaniu bezposredniej opieki nad osobami ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci
albo orzeczeniem traktowanym na roéwni z orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnoséci, zgodnie z art. 5 i art. 62 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r o rehabilitacji
zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych, ktérzy wymagajq ustug
opieki wytchnieniowej.

2. Ustugi opieki wytchnieniowej $wiadczone bed3 w miejscu zamieszkania osoby
z niepetnosprawnoscia, na terenie gminy Zeldw, za uprzednia pisemna zgoda gminy,
w godz. 6.00 - 22.00, przez 6 dni w tygodniu.

3. Kwalifikacja oséb do ustug opieki wytchnieniowej jest dokonywana przez Zamawiajacego —
ustugi beda swiadczone tylko osobom wskazanym przez M-GOPS w Zelowie.



4. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy na pismie wykaz uczestnikéw zadania, objetych
$wiadczonymi ustugami.
5. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia i przedktadania Zamawiajgcemu,
w szczegdlnosci:
a) comiesigcznych imiennych Kart realizacji ustug opieki wytchnieniowej w ramach Programu
(Zat. Nr 8 do Programu) oraz

b) zbiorczych comiesigcznych rozliczeri ustug opieki wytchnieniowej éwiadczonych
uczestnikom Programu, z podziatem na poszczegdlne dni miesigca kalendarzowego
(tj. imig i nazwisko czfonka rodziny/opiekuna, zakres czasowy wykonanej ustugi,
czas ustugi w godzinach oraz miesigczny koszt ustugi ogétem).

6. Karta realizacji ustug opieki wytchnieniowej powinna by¢ kazdorazowo potwierdzona
podpisem cztonka rodziny/opiekuna osoby z niepetnosprawnoscia oraz czytelnym podpisem
osoby $wiadczacej ustuge.

7. Wykonawca zobowigzany jest do wspéipracy z pracownikami socjalnymi Oérodka.
Przez wspotprace rozumie si¢ wymiang informacji dotyczacych oséb i rodzin objetych ustugami,
ktéra moze mie¢ wyptyw na zakres udzielonej pomocy.

8. Ponadto Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzania sukcesywnych kontroli
w przedmiocie jakosci pracy opiekunéw $wiadczacych ustugi opieki wytchnieniowej
oraz przedktadania w tym zakresie Zamawiajgcemu comiesiecznych protokotéw
kontroli.

9. Dokumentacja do realizacji przedmiotu umowy powinna by¢ prowadzona w sposéb
czytelny, nie budzacy zastrzezen, bez skreslen i poprawek. Wykonawca ponosi petna
odpowiedzialnosc¢ za rzetelne i terminowe $wiadczenie ustug.

10. Maksymalna liczba godzin ustug opieki wytchnieniowej przeznaczona na realizacje
przedmiotu umowy wynosi 1 243 godziny.

11. Planowana liczba oséb objetych ustugami wynosi 13 oséb (osoby petnoletnie),
z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

12. Strony zgodnie przyjmuja, ze jedna godzina zegarowa ustug opieki wytchnieniowej
wynosi 60 minut.

13. W godzinach realizacji ustugi opieki wytchnieniowej nie moga by¢ éwiadczone inne
formy pomocy ustugowej, w tym: ustugi opiekuricze lub specjalistyczne ustugi opiekun-
cze, o ktérych mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, ustugi
finansowane ze $rodkéw Funduszu Solidarnoéciowego lub z innych zrédet.

14. Zamawiajacy zleca Wykonawcy swiadczenie ustug w okresie: od dnia podpisania
umowy do dnia 31 grudnia 2026 roku.

§ 3. Obowigzki Wykonawcy

1. Do obowiazkéw Wykonawcy nalezy w szczegdlnoéci wykonywanie niezbednych obowiaz-
kéw
zwigzanych z opieka nad osobg niepetnosprawna, w tym:
a) towarzyszenie osobie niepetnosprawnej w miejscu jej zamieszkania, w tym réwniez
pod nieobecnos¢ opiekuna faktycznego,
b) pomoc w spozywaniu positkéw oraz codziennych czynnosciach oséb niepetnosprawnych,
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c)
d)

e)

pomoc w zaspokajaniu potrzeb fizjologicznych (korzystanie z toalety, zmiana pieluchy,
zaspokojenie potrzeb higienicznych, itp.),
pomoc opiekunom oséb niepetnosprawnych w zmianie opatrunkéw, przy uiyciu $rodkéw
pomocniczych i materiatow medycznych,
inne czynnosci wynikajace z uzasadnionych indywidualnych potrzeb osoby niepetnosprawne;.

Nalezy mie¢ na wzgledzie, iz osoby objete ustugami opieki wytchnieniowej moga by¢
dotknigte niepetnosprawnosciami sprzezonymi, a ich stan zdrowia moze wymaga¢
specjalistycznej opieki pielegnacyjne;j.

Osoby wykonujace ustugi musza swiadczy¢ je zgodnie z nastepujacymi zasadami:

1) zachowa¢ peilng tajemnice w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskaty
w trakcie wykonywania obowiagzkéw, a w szczegdlnosci: nie ujawnia¢ osobom
nieuprawnionym danych personalnych oséb, ktérym swiadczone s3 ustugi, a takze
ich sytuacji rodzinnej, materialnej i zdrowotne;j,

2) poszanowania godnosci osoby w zakresie sposobu wykonywania czynnoéci
ustugowych,

3) zwraca¢ si¢ do osoby objetej ustugami, stosujac zwroty grzecznosciowe,
o ile osoba nie wyrazi zyczenia zwracania sie do niej w inny sposéb,

4) nie wprowadza¢ do mieszkania oséb objetych ustugami, 0séb nieupowaznionych
wiqczajac w to dzieci, bez wzgledu na fakt czy jest to podczas sprawowania ustug,
czy tez w innym terminach,

5) nie wprowadza¢ podczas wykonywania ustug, do mieszkania oséb objetych tymi
ustugami zwierzat, nie pali¢ tytoniu, nie uzywa¢ papieroséw elektronicznych,
nie zazywac narkotykow, ani nie spozywac alkoholu i innych substancji psychoak-
tywnych podczas swiadczenia ustug w obecnosci oséb objetych ustugami,
jak
rowniez w ich mieszkaniu,

6) nie obarcza¢ osoby objetej ustugami swoimi problemami, w szczegdlnosci
finansowymi oraz zdrowotnymi,

7) przestrzegac przepisow oraz zasad bezpieczeristwa i higieny pracy, a takie

przepiséw przeciwpozarowych.

Wykonawca odpowiada w cafosci za realizacje powyiszych zasad, w szczegdlnosci

za poinformowanie o nich swojego personelu realizujacego ustugi oraz za wyciaganie

konsekwencji w przypadku ich tamania.

§ 4. Zobowigzanie Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1)

2)

3)

zapewnienia nieprzerwanego i wlasciwego pod wzgledem jakosci procesu $wiadczenia
ustug,

podjecia $wiadczenia ustug opiekuriczych u wskazanej przez Zamawiajacego osoby
niezwlocznie od chwili otrzymania zlecenia oraz $wiadczenia ustug, w zakresie
adekwatnym do indywidualnych potrzeb osoby niepetnosprawnej (wynikajacych
z Karty zgtoszenia do Programu, stanowigcej zatgcznik nr 7 do Programu);
wykonywania powierzonych ustug w terminach zleconych przez Zamawiajgcego,
a o wszelkich zmianach dotyczacych terminéw i godzin éwiadczenia ustug, strony beda



powiadamiaty sie w mozliwie najkrotszym czasie. Na zmiany wynikajace z przyczyn,
za ktére odpowiada Wykonawca wymagana jest zgoda Zamawiajacego,

4) zapewnienia personelu w liczbie pozwalajacej na nalezyte wykonanie umowy, zgodnie
z wymaganiami Zamawiajgcego, okreslonymi w rozdziale Il ust. 4 Zapytania
ofertowego.

5) zapewnienia wifasciwego zabezpieczenia przechowywania dokumentacji oraz
uniemozliwienia jej wudostgpnienia osobom  nieupowaznionym, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

. Wykonawca zobowigzany jest przed rozpoczeciem realizacji przedmiotu umowy

przediozyé Zamawiajagcemu wykaz oséb zatrudnionych do realizacji ustug opieki

wytchnieniowej - ze wskazaniem formy zatrudnienia oraz dokumentéw o ktérych mowa

w rozdziatach: Il pkt 4 i V pkt 3 Zapytania ofertowego Nr OPS.3801- 1/2026 z dnia

11.03.2026 .

Wykonawca zobowigzany jest do zatrudnienia co najmniej 1 osoby do wykonywania
czynnosci przy realizacji zamdwienia na podstawie umowy o prace, w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. - Kodeks pracy (Dz.U. z 2025 r. poz. 277

ze zm.) oraz ztozenia przed rozpoczeciem realizacji ustug opieki wytchnieniowej pisem-
nego oswiadczenia potwierdzajacego forme zatrudnienia w/w osoby.

W przypadku zmiany sktadu osobowego personelu realizujacego czynnosci przy realizacji
przedmiotu umowy, Wykonawca zobowiazany jest do ztozenia informacji w zakresie
zmiany oraz kwalifikacje tej osoby.

Na kaide z3danie Zamawiajacego w trakcie realizacji zamdwienia Wykonawca
ma obowigzek potwierdzi¢ stosownym oswiadczeniem, w terminie 5 dni roboczych od
dnia otrzymania wezwania, spetnianie wymogéw klauzuli zatrudnienia na podstawie
umowy o prace, zgodnie z oswiadczeniem w formularzu ofertowym.

. Niewypetnienie powyiszych obowigzkéw przez Wykonawce, moze stanowi¢ podstawe
do natychmiastowego rozwigzania umowy przez Zamawiajacego.

. Wykonawca pokrywa koszt ubezpieczenia OC i NNW oséb éwiadczacych ustugi opieki
wytchnieniowej, koszty zabezpieczenia odziezy ochronnej i rekawiczek jednorazowych.

§ 5. Wynagrodzenie

. Strony ustalaja, ze cena jednostkowa za godzine ustugi opieki wytchnieniowej wynosi:

........... zt brutto (stownie zlotych: .........cccciiiinn). Cena  brutto dotyczy
wynagrodzenia brutto wraz z kosztami pracy.

. Maksymalna warto$¢ przedmiotu UMOWY WYNOSi wwewewssmnnn. 21 brutto (stownie ztotych:
.............................................. ).

Kwota brutto obejmuje wszystkie koszty zwigzane z ustugg po stronie Zamawiajacego
i Wykonawcy.

. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy, ptatne bedzie miesiecznie
na podstawie prawidlowo wystawionej i dorgczonej do Zamawiajacego faktury
VAT/Rachunku wraz z jednostkowymi kartami rozliczenia ustug opieki wytchnieniowej
za miesigc poprzedni oraz  zbiorczym rozliczeniem ustug opieki wytchnieniowej,
Swiadczonych na rzecz cztonkdw rodziny/opiekuna osoby z niepetnosprawnoscia.



. Zapfata nastapi w formie przelewu bankowego na konto Wykonawcy wskazane na fakturze
VAT w terminie do 14 dni od daty doreczenia faktury Zamawiajacemu.

Wykonawca o$wiadcza, iz podany przez niego na fakturze numer rachunku jest jego
rachunkiem rozliczeniowym. O terminie zaptaty decyduje data obcigzenia konta
Zamawiajgcego.

Fakture za ustugi opieki wytchnieniowej wykonane w miesigcu grudniu 2026 r. Wykonawca
winien ztozy¢ do dnia 23.12.2026 r.

. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie z dotu tj. po uptywie miesiaca, w ktérym
wykonane byty ustugi, wyliczone proporcjonalnie do ilosci dni przeprowadzonych godzin,
zgodnie ze ztozonym rozliczeniem godzin.

. Dane do faktury:

Nabywca: Gmina Zelow

ul. Zeromskiego 23

97-425 Zeléw

769-20-51-648

Odbiorca:

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Piotrkowska 12

97-425 Zelow

NIP: 769-11-07-358

§ 6. RODO - Ochrona Danych osobowych

. Wykonawca zobowiazany jest do przestrzegania zasad przetwarzania i ochrony danych
osobowych wynikajgcych z przepiséw o ochronie danych osobowych oraz Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE.L Nr 119, str. 1) w odniesieniu do danych
osobowych pozyskanych w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy.

. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, iz kazdorazowe ujawnienie danych osobowych
uzyskanych w trakcie realizacji niniejszej umowy moze spowodowac zastosowanie sankcji
przewidzianych w ustawie z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych i Kodeksie
karnym.

. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ rozwigzania umowy w przypadku stwierdzenia
omijania przez Wykonawce warunkéw bezpieczenistwa i ochrony danych osobowych.

§ 7. Kontrola ustug

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli swiadczonych ustug wykonywanych przez
Wykonawce w miejscu zamieszkania osoby z niepetnosprawnoscia, oceny ich zgodnosci
ze zleceniami oraz obowigzku prowadzenia przez Wykonawce dokumentacji $wiadczonych
ustug a takze zgtaszania stosownych uwag w tym zakresie.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli personelu Wykonawcy na okolicznoéé
spetniania wymogdéw w tym w zakresie posiadanych kwalifikacji i doéwiadczenia.

- W razie stwierdzenia nieprawidtowosci w realizacji $wiadczonych ustug, Wykonawca
zobowigzany jest do usuniecia ich w terminie okreélonym przez Zamawiajgcego



wu

pod rygorem uznania przez Zamawiajacego, ze umowa realizowana jest w sposéb
nienalezyty.

. Zamawiajacy ma prawo do oceny i kontroli ustug na kazdym etapie ich realizacji.
. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnoé¢ za szkody wyrzadzone klientom oraz osobom

trzecim, w tym przez osoby zaangaiowane przez Wykonawce do realizacji umowy,
w zwigzku z wykonywaniem ustug.

§ 8. Kary umowne

. Strony postanawiajg, ze obowigzujaca formg odszkodowania stanowia kary umowne

z zastrzezeniem ust. 3 niniejszego paragrafu.

. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne w nastepujacych przypadkach:

a) za kazdorazowe nieprzystapienie do wykonania przedmiotu umowy w kwocie
200,00 zt,

b) zaodstapienie od umowy przez Zamawiajacego badz Wykonawce z przyczyn zaleznych
od Wykonawcy w wysokosci 5% wynagrodzenia umownego brutto okreélonego
w § 6 ust. 2 umowy.

- Niezaleznie od kar umownych zastrzezonych w umowie, jezeli nie pokryja

one poniesionych szkdd, zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania
uzupetniajacego do wysokosci poniesionej szkody na zasadach ogdlnych.

- Sankcje z tytutu niespetnienia wymagan, o ktérych mowa w art. 95 Pzp, w przypadku

nie zatrudnienia oséb na podstawie umowy o prace (min. 1 osoba) lub w przypadku
nie wywigzania sig z obowigzku przekazania Zamawiajacemu o$wiadczenia przed rozpo-
czeciem realizacji ustug opieki wytchnieniowej, z ktérego bedzie wynikato,
iz przy realizacji zamowienia zatrudnione s osoby na podstawie umowy o prace zgodnie
z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy (lub o samozatrudnieniu)
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne w wysokosci 100 zt brutto za kazdy
dzier zwtoki; niezaleznie od prawa naliczenia kary umownej, Zamawiajacemu przystuguje
réwniez prawo odstgpienia od umowy.

. Kary umowne mogg sie sumowac.
. Zamawiajacemu przystuguje prawo do potracenia naleznosci z tytutu naliczonych

kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.

. Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego na zasadach kodeksu

cywilnego, jezeli szkoda przewyzszy wysokosé kar umownych.

- taczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczyé 30 % wynagrodzenia umownego.

§ 9. Zmiana umowy

. Kazda ze Stron moie wypowiedzie¢ umowe z zachowaniem miesigcznego okresu

wypowiedzenia.

- Kazdej ze stron przystuguje prawo do rozwigzania umowy ze skutkiem natychmiastowym

w przypadku nie wykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez drugg strone.

. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zmian postanowien umowy w zakresie

przedmiotu umowy w nastepujgcych przypadkach:

1) rozszerzenie lub zawezenie iloéci uczestnikéw projektu,

2) zawieszenie ustug na czas okreslony, w szczegdlnosci w razie choroby i innych
nieprzewidzianych okolicznosci uniemozliwiajacych udziat w programie osoby
z niepetnosprawnosciami.



4. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemnej,
pod rygorem niewaznosci.

§ 10. Postanowienia koricowe

1. W sprawach, ktére nie sa uregulowane umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz inne przepisy, obejmujace swym zakresem przedmiot niniejszej umowy.

2. Wykonawca oéwiadcza, iz znane mu sg obowigzki wynikajace z przepiséw prawa.

3. Wszelkie zmiany niniejszej umowy nastepuja w formie pisemnej pod rygorem niewaznoéci.

4. Whasciwym do rozpoznania sporéw wyniklych na tle realizacji niniejszej umowy
jest sad wtaéciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

5. Umowa  zostata sporzadzona w trzech  jednobrzmigcych  egzemplarzach,
w tym 2 egzemplarze dla Zamawiajacego i 1 egzemplarz dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zataczniki do Umowy:

1) Zatacznik Nr 1 — Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych do Umowy
na wykonanie ustugi wytchnieniowej.



